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PRINCIPE DE LECTURE

Les exigences opposables du présent référentiel sont identifiées dans les fiches indicateurs par la
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À RETENIR

Toute nouvelle version du référentiel est publiée sur www.junior-lifeguard.com. Les structures labellisées
sont informées des évolutions applicables et disposent d'un délai raisonnable pour adapter leur
démarche. Seule la version publiée sur le site officiel fait foi.
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É D I TO R I A L

MOT DU FONDATEUR

Chaque année, des familles sont touchées par le drame de la noyade. Derrière chaque statistique se
cache une histoire, une vie bouleversée et, trop souvent, un accident qui aurait pu être évité.

Après plus de quinze années consacrées au secours, à la formation et à la prévention, j'ai acquis une
conviction profonde : la prévention est notre plus puissant moyen d'action. C'est de cette conviction
qu'est né Junior Lifeguard®.

Notre ambition est simple : permettre au plus grand nombre d'enfants d'acquérir les connaissances, les
réflexes et les comportements qui peuvent un jour sauver leur vie ou celle d'un proche.

Le Label Junior Lifeguard® est le prolongement naturel de cette ambition. Il ne récompense pas une
action isolée ; il reconnaît un engagement durable, une volonté de progresser et de faire de la prévention
des noyades une véritable culture au sein des établissements, des collectivités et des structures qui
accueillent des enfants.

Au travers de ce référentiel, nous souhaitons accompagner chaque structure dans une démarche
d'amélioration continue, fondée sur des critères objectifs, des actions concrètes et une progression
accessible à tous.

Notre objectif n'est pas seulement de délivrer un label. Notre objectif est de construire, ensemble, un
réseau d'acteurs engagés qui feront de la prévention des noyades une priorité éducative.

Parce que chaque enfant sensibilisé est un enfant mieux préparé. Parce que chaque adulte formé est un
adulte capable d'agir. Et parce qu'ensemble, nous pouvons faire reculer les noyades.

Je vous remercie pour votre engagement et vous souhaite la bienvenue au sein du réseau Junior
Lifeguard®.

« Anticipons les risques plutôt que réparer les drames. »

Gaylord LE DRET RABILLER — Président fondateur de l'ONG Junior Lifeguard®
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É D I TO R I A L  D E S  PA R T E N A I R E S

MOTS DES PARTENAIRES DU PROGRAMME

Fédération Nationale des Métiers de la Natation et du Sport (FNMNS) — Partenaire
majeur

TEXTE EN ATTENTE DE VALIDATION

Emplacement réservé au mot conjoint de Jean-Claude SCHWARTZ, Président de la FNMNS, et de Lucas
FOEHRLE, Directeur du Centre National de Formation. Le texte définitif sera intégré lors de la prochaine
révision du document.

Association Charentaise de Réanimation et de Secours (ACRS) — Partenaire
fondateur et majeur

TEXTE EN ATTENTE DE VALIDATION

Emplacement réservé au mot de Laurent JACQUEMIN, Président de l'ACRS. Le texte définitif sera intégré
lors de la prochaine révision du document.

Pôle Qualité, Communication et Partenariats — Junior Lifeguard®

TEXTE EN ATTENTE DE VALIDATION

Emplacement réservé au mot de Patricia SIEVERS, Chargée du Pôle Qualité, Communication et
Partenariats. Le texte définitif sera intégré lors de la prochaine révision du document.
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R E P È R E S

LISTE DES ACRONYMES

SIGLE SIGNIFICATION

ACRS Association Charentaise de Réanimation et de Secours — partenaire fondateur et majeur du
programme.

FNMNS Fédération Nationale des Métiers de la Natation et du Sport — partenaire majeur du
programme.

GQS Gestes Qui Sauvent — sensibilisation aux gestes de premiers secours.

JL / JL® Junior Lifeguard® — programme et marque déposée de l'ONG Junior Lifeguard.

NC Non-conformité (mineure ou majeure) — cf. § 4.5.

ONG Organisation non gouvernementale.

SIRET Système d'Identification du Répertoire des Établissements.

Documents associés

Le présent référentiel s'accompagne des documents suivants, disponibles sur www.junior-lifeguard.com :
Charte Junior Lifeguard® (Annexe 1), fiches de préparation à l'audit (Annexe 4), modèle de rapport d'audit
(Annexe 6), règlement d'utilisation des logos (Annexe 8) et charte graphique officielle.
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PA R T I E  1

PRÉAMBULE

1.1 Objet du référentiel

Le Label Junior Lifeguard® est une reconnaissance attribuée par l'association Junior Lifeguard® aux
établissements, collectivités et structures qui s'engagent durablement dans la prévention des noyades, la
sécurité aquatique et la sensibilisation aux gestes qui sauvent.

Il atteste de la mise en œuvre d'une démarche structurée de prévention reposant sur des actions
concrètes, des critères objectifs et une volonté d'amélioration continue. Le Label Junior Lifeguard®
distingue les structures qui développent une véritable culture de la prévention auprès des enfants, des
familles et de l'ensemble de leurs publics.

Le présent référentiel définit les exigences permettant d'obtenir et de conserver le Label Junior
Lifeguard®. Il constitue le document de référence utilisé lors des audits de labellisation et de
renouvellement.

1.2 Organisation du référentiel

Le référentiel est composé de 18 indicateurs de qualité, répartis en trois niveaux de progression :

NIVEAU FINALITÉ INDICATEURS

BRONZE — Engagé Mise en place des fondamentaux de la démarche de
prévention.

1 à 8

ARGENT — Confirmé Structuration et développement des actions de prévention. 1 à 8 + 9 à 14

OR — Exemplaire Déploiement d'une démarche pérenne, fédératrice et
reconnue.

1 à 14 + 15 à 18

Pour chaque indicateur, le présent guide précise :

Afin de faciliter la préparation des structures, chaque fiche indicateur est complétée par des rubriques
d'accompagnement (justification, critères de réussite, erreurs fréquentes, conseils), fournies à titre
informatif et sans valeur d'exigence supplémentaire.

l'objectif attendu ;✓

les exigences à satisfaire ;✓

les indicateurs de performance ;✓

les éléments de preuve pouvant être présentés ;✓

la méthode de vérification ;✓

le responsable identifié ;✓

la fréquence de contrôle.✓

JUNIOR LIFEGUARD® Page 8 / 65



À RETENIR

Les exemples de preuves proposés sont donnés à titre indicatif et ne présentent pas un caractère
exhaustif. Tout document pertinent permettant d'attester de la mise en œuvre effective des actions peut
être présenté à l'appréciation de l'auditeur.

1.3 Conduite de l'audit — principes généraux

L'établissement candidat est responsable de démontrer qu'il satisfait aux exigences du référentiel.
L'évaluation repose sur une analyse globale des pratiques mises en œuvre et non sur la seule présence
d'un document ou d'une preuve isolée.

L'audit peut comprendre :

BONNE PRATIQUE — MUTUALISATION DES PREUVES

Un même élément de preuve peut être utilisé pour démontrer le respect de plusieurs indicateurs, dès lors
qu'il est pertinent. Exemple : une feuille de présence d'une action de sensibilisation peut appuyer à la fois
l'indicateur 6 (deux actions par an) et l'indicateur 8 (sensibilisation d'un même groupe aux quatre
missions).

Principe de progression

Le Label Junior Lifeguard® s'inscrit dans une logique d'amélioration continue. L'accès aux différents
niveaux est progressif et ne peut être obtenu directement.

Chaque structure débute obligatoirement au niveau BRONZE — Engagé, avant de pouvoir accéder
successivement aux niveaux ARGENT — Confirmé puis OR — Exemplaire. Une durée minimale de douze
mois est requise entre chaque niveau de labellisation. Ainsi, une structure peut prétendre au niveau
Exemplaire au plus tôt deux ans après sa première labellisation. → cf. Partie 5

Durée de validité

La labellisation est accordée pour une durée de trois ans. Pendant cette période, la structure peut
participer, si elle le souhaite, aux campagnes annuelles d'audit organisées par Junior Lifeguard® afin de
solliciter une évolution de son niveau de labellisation.

La participation financière est fixée à 50 € par labellisation, incluant l'ensemble des audits de progression
pouvant être réalisés durant les trois années de validité du label.

Évolution du référentiel

Le présent référentiel est susceptible d'évoluer afin de tenir compte des retours d'expérience, des
évolutions réglementaires, des connaissances scientifiques et des bonnes pratiques en matière de

une vérification documentaire ;•

un ou plusieurs entretiens avec les personnes impliquées dans la démarche ;•

des observations réalisées sur site ou à distance ;•

l'examen d'actions ou de réalisations menées par l'établissement.•
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prévention des noyades et de sécurité aquatique. Il appartient aux structures labellisées de prendre
connaissance des éventuelles mises à jour et de les intégrer dans leur démarche. → cf. § 6.4
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PA R T I E  2

PRÉSENTATION DU LABEL JUNIOR LIFEGUARD®

2.1 Les objectifs du Label

Le Label Junior Lifeguard® a pour vocation de reconnaître et de valoriser les structures qui s'engagent
activement dans la prévention des noyades, la sécurité aquatique, l'apprentissage des gestes qui sauvent
et la sensibilisation à la préservation du littoral.

Au-delà d'une simple distinction, le Label constitue un véritable outil d'accompagnement permettant aux
établissements de structurer leur démarche, de développer des actions de qualité et d'inscrire la
prévention dans la durée.

À travers ce référentiel, Junior Lifeguard® poursuit plusieurs objectifs :

2.2 Les structures concernées

Le Label Junior Lifeguard® s'adresse à l'ensemble des structures accueillant du public, et plus
particulièrement des enfants et des jeunes, souhaitant développer une démarche de prévention adaptée à
leurs activités.

Peuvent notamment solliciter une labellisation :

CAS PARTICULIER DES COLLECTIVITÉS TERRITORIALES

promouvoir une culture de la prévention des noyades dès le plus jeune âge ;✓

accompagner les structures dans la mise en œuvre d'actions pédagogiques concrètes ;✓

harmoniser les pratiques de sensibilisation sur l'ensemble du territoire ;✓

valoriser les établissements engagés ;✓

créer un réseau national d'acteurs mobilisés autour d'une ambition commune : réduire durablement le
nombre de noyades.

✓

Les établissements scolaires ;•

Les accueils collectifs de mineurs et centres de loisirs ;•

Les collectivités territoriales (communes, communautés de communes, départements, régions) ;•

Les établissements sportifs et clubs ;•

Les piscines et centres aquatiques ;•

Les campings et villages vacances ;•

Les bases de loisirs ;•

Les associations ;•

Toute autre structure partageant les valeurs et les objectifs du programme Junior Lifeguard®.•
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Les communes et intercommunalités souhaitant valoriser leur propre engagement territorial (et non celui
d'un établissement en particulier) relèvent du Référentiel Label Junior Lifeguard® — Collectivités (réf. JL-
REF-COL-2026-01), distinct du présent document.

2.3 Les trois niveaux de labellisation

Le Label Junior Lifeguard® repose sur une démarche progressive d'amélioration continue articulée autour
de trois niveaux :

NIVEAU RECONNAISSANCE

BRONZE — Engagé Le niveau Engagé reconnaît les structures ayant mis en place les fondamentaux
de la prévention des noyades et souhaitant initier une démarche structurée.

ARGENT — Confirmé Le niveau Confirmé distingue les structures ayant développé leur démarche,
renforcé leurs actions de sensibilisation et mobilisé leur environnement autour
des enjeux de prévention.

OR — Exemplaire Le niveau Exemplaire récompense les structures dont la prévention constitue un
véritable projet d'établissement, durable, fédérateur et reconnu, contribuant
activement au développement du réseau Junior Lifeguard®.

2.4 Le parcours de progression

Le Label Junior Lifeguard® s'inscrit dans une logique d'amélioration continue. Aucune structure ne peut
accéder directement aux niveaux Confirmé ou Exemplaire. Toute candidature débute obligatoirement par
le niveau BRONZE — Engagé.

BRONZE DÉLAI ARGENT DÉLAI OR

Engagé — 1ʳᵉ labellisation 12 mois minimum + audit Confirmé 12 mois minimum + audit Exemplaire

Après une période minimale de douze mois, la structure peut solliciter un audit afin d'accéder au niveau
ARGENT — Confirmé, sous réserve de satisfaire l'ensemble des exigences correspondantes. Après une
nouvelle période minimale de douze mois au niveau Confirmé, elle peut présenter une candidature au
niveau OR — Exemplaire.

Ainsi, une structure peut prétendre au niveau OR — Exemplaire au plus tôt deux années après sa première
labellisation. Cette progression garantit que chaque niveau reflète un engagement réel, durable et
démontré dans le temps.

2.5 La durée de validité du label

La labellisation Junior Lifeguard® est accordée pour une durée de trois (3) ans.

JUNIOR LIFEGUARD® Page 12 / 65



Une participation forfaitaire de 50 € est demandée lors de la première labellisation. Cette participation
comprend notamment :

À l'issue des trois années, la structure peut solliciter le renouvellement de sa labellisation selon les
modalités définies par Junior Lifeguard®. → cf. Partie 6

2.6 Les audits de labellisation

Les audits constituent une étape essentielle du processus de labellisation. Ils permettent de vérifier la
conformité des actions mises en œuvre avec les exigences du présent référentiel.

L'évaluation repose sur l'analyse des éléments de preuve transmis par la structure ainsi que, le cas
échéant, sur des échanges avec les personnes en charge du projet.

À RETENIR — CAMPAGNE NATIONALE D'AUDITS

Une campagne nationale d'audits est organisée chaque année au mois de janvier. Pendant les trois
années de validité de son label, chaque structure peut demander à participer à cette campagne afin :
d'obtenir une première labellisation ; de faire évoluer son niveau de labellisation ; de renouveler son label
à son échéance.

Les audits s'appuient sur les 18 indicateurs du référentiel. Ils prennent en compte la réalité des actions
menées, leur qualité, leur régularité ainsi que leur impact auprès des publics sensibilisés.

L'obtention d'un niveau de labellisation relève de la décision de l'auditeur Junior Lifeguard®, au regard
des éléments présentés par la structure candidate. → cf. Partie 4

l'instruction du dossier de candidature ;✓

l'évaluation de la structure ;✓

la délivrance du certificat de labellisation ;✓

les supports officiels de communication du Label ;✓

la possibilité de participer aux audits annuels de progression pendant toute la durée de validité du
label.

✓
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PA R T I E  3

CRITÈRES ET INDICATEURS

3.0 Tableau synthétique des 18 indicateurs

Le tableau ci-dessous présente la répartition des indicateurs par critère et par niveau de labellisation.
Chaque niveau supérieur suppose le maintien des exigences des niveaux précédents.

N° INDICATEUR BRONZE ARGENT OR

01 Signature de la Charte Junior Lifeguard® ● ● ●

02 Désignation d'un référent « Prévention des noyades » ● ● ●

03 Affichage permanent des messages de prévention Junior
Lifeguard®

● ● ●

04 Élaboration d'un plan annuel de prévention ● ● ●

05 Réaliser au moins 1 Escape Game dans l'École digitale
Junior Lifeguard®

● ● ●

06 Organiser au moins 2 actions de sensibilisation par an ● ● ●

07 Évaluer les connaissances des participants de façon
ludique en fin de cycle

● ● ●

08 Sensibiliser au moins un groupe d'enfants aux quatre
missions

● ● ●

09 Désigner au moins 2 Ambassadeurs Junior Lifeguard® — ● ●

10 Suivre les actions grâce à un tableau de bord Junior
Lifeguard®

— ● ●

11 Impliquer au moins 1 partenaire local dans les actions — ● ●

12 Valoriser son engagement en affichant les bilans Junior
Lifeguard®

— ● ●

13 Réaliser une œuvre collective sur la prévention des noyades — ● ●

14 Associer les familles à la prévention des noyades — ● ●

15 Participer à un événement national Junior Lifeguard® — — ●

16 Organiser une sortie pédagogique sur un site aquatique — — ●

17 Disposer d'une équipe d'Ambassadeurs Junior Lifeguard®
qualifiés

— — ●

18 Former les enfants à devenir acteurs de la prévention — — ●

● Indicateur exigé au niveau considéré · — Indicateur non exigé à ce niveau. Rappel : les indicateurs 1 à 8 restent exigés
aux niveaux Argent et Or ; les indicateurs 9 à 14 restent exigés au niveau Or.
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ASTUCE DE L'AUDITEUR — LIRE UNE FICHE INDICATEUR

Chaque fiche distingue les rubriques normatives (objectif, exigence — fond jaune —, indicateur de
performance, éléments de preuve, mode de vérification, responsable, fréquence de contrôle) des
rubriques informatives (justification, critères de réussite, erreurs fréquentes, conseils). Seules les
rubriques normatives sont opposables lors de l'audit.
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PA R T I E  3  ·  F I C H E S  I N D I CAT E U R S

CRITÈRE 1 — L'ENGAGEMENT DE LA STRUCTURE
DANS UNE DÉMARCHE DE PRÉVENTION DES
NOYADES

INDICATEURS 1 À 4 — OBLIGATOIRES POUR TOUS LES NIVEAUX.

Le premier critère fonde la démarche : engagement officiel de la direction, désignation d'un référent, visibilité
permanente des messages et planification annuelle des actions.

1 Signature de la Charte Junior Lifeguard®

Formaliser l'engagement officiel de l'établissement en faveur
de la prévention des noyades.

OBLIGATOIRE POUR TOUS LES NIVEAUX

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Formaliser l'engagement officiel de l'établissement en faveur de la prévention des noyades.

EXIGENCE La Charte Junior Lifeguard® est signée par le représentant légal de l'établissement.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Charte signée et en vigueur.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La signature de la Charte constitue la première étape de la démarche : elle engage la
direction au plus haut niveau et donne un cadre officiel à l'ensemble des actions de
prévention.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Charte signée et datée.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire.

RESPONSABLE Direction de l'établissement.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de la première labellisation puis à chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

La charte présentée est complète, datée, signée par le représentant légal en exercice et
conforme au modèle officiel (Annexe 1).

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Charte non datée ; signature d'une personne sans qualité de représentant légal ; utilisation
d'une version obsolète du modèle.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Conservez l'original signé et une copie numérisée nommée clairement (ex. «
IND01_Charte_signee_2026.pdf »).

• 
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2 Désignation d'un référent « Prévention des
noyades »

Identifier une personne responsable du déploiement et du suivi
de la démarche.

OBLIGATOIRE POUR TOUS LES NIVEAUX

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Identifier une personne responsable du déploiement et du suivi de la démarche.

EXIGENCE Un référent est officiellement désigné.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Minimum 1 référent.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

Le référent est l'interlocuteur privilégié de Junior Lifeguard® : il garantit la continuité de la
démarche, la coordination des actions et la préparation des audits.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Organigramme, note de service ou lettre de mission.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire.

RESPONSABLE Direction de l'établissement.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de la première labellisation puis à chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

La désignation est écrite, nominative et à jour ; le référent connaît son rôle et le référentiel.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Désignation uniquement orale ; référent ayant quitté la structure sans mise à jour du
document ; missions non précisées.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Privilégiez une lettre de mission courte précisant le rôle du référent ; mettez-la à jour à
chaque changement de personne.

• 
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3 Affichage permanent des messages de
prévention Junior Lifeguard®

Rappeler en continu les bons réflexes et les comportements
sécuritaires.

OBLIGATOIRE POUR TOUS LES NIVEAUX

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Rappeler en continu les bons réflexes et les comportements sécuritaires.

EXIGENCE Affichage permanent et visible des messages de prévention.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Espace dédié.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

Un affichage permanent ancre les messages de prévention dans le quotidien des enfants,
des familles et des équipes, au-delà des temps de sensibilisation.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Photos des affichages.

Plan d'implantation des affichages.

MODE DE
VÉRIFICATION

Observation et vérification documentaire.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de la première labellisation puis à chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Les supports officiels sont affichés dans un espace visible, accessible aux publics, en bon
état et lisibles.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Affichage temporaire retiré après l'événement ; supports dégradés ou placés dans un local
non accessible au public.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Photographiez l'affichage en situation (plan large et plan rapproché) et repérez son
emplacement sur un plan simple des locaux.

• 

• 
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4 Élaboration d'un plan annuel de prévention

Planifier les actions de prévention afin de garantir leur
régularité et leur cohérence.

OBLIGATOIRE POUR TOUS LES NIVEAUX

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Planifier les actions de prévention afin de garantir leur régularité et leur cohérence.

EXIGENCE L'établissement formalise un programme annuel de prévention des noyades.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Minimum 1 plan annuel validé.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La planification annuelle transforme des initiatives ponctuelles en une démarche
structurée, régulière et pilotable dans le temps.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Plan d'action.

Calendrier.

Projet pédagogique.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de la première labellisation puis à chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Le plan couvre l'année (scolaire ou civile), identifie les actions, les publics, les périodes et
les responsables, et il est validé par la direction.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Simple liste d'intentions sans calendrier ; plan non validé ; incohérence entre le plan et les
actions réellement menées.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Un tableau d'une page suffit : action / public / période / responsable / preuve associée.
Reliez chaque ligne aux indicateurs du référentiel.

• 

• 

• 
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PA R T I E  3  ·  F I C H E S  I N D I CAT E U R S

CRITÈRE 2 — LA MISE EN ŒUVRE DES ACTIONS DE
SENSIBILISATION

INDICATEURS 5 À 8 — OBLIGATOIRES POUR TOUS LES NIVEAUX.

Le deuxième critère porte sur la réalité des actions menées auprès des publics : outils digitaux, actions de
terrain, évaluation ludique et parcours complet des quatre missions.

5 Réaliser au moins 1 Escape Game dans l'École
digitale Junior Lifeguard®

Développer les bons réflexes face aux risques.

OBLIGATOIRE POUR TOUS LES NIVEAUX

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Développer les bons réflexes face aux risques.

EXIGENCE Réaliser au moins un escape game de l'école digitale par an.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

1 action digitale minimum par an.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

L'école digitale propose un apprentissage ludique et homogène sur tout le territoire ;
l'escape game permet une mise en situation collective et mémorable.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Photos.

Liste des participants.

Date et heure de connexion.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire et/ou observation.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Au moins une session par an est tracée (participants, date, heure de connexion) et réalisée
dans les conditions prévues par l'école digitale.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Session non tracée (aucune capture, aucune liste) ; confusion avec un jeu non issu de
l'école digitale Junior Lifeguard®.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Réalisez une capture d'écran de fin de session et complétez la liste des participants le jour
même.

• 

• 

• 
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6 Organiser au moins 2 actions de sensibilisation
par an

Initier une dynamique de sensibilisation au sein de
l'établissement.

OBLIGATOIRE POUR TOUS LES NIVEAUX

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Initier une dynamique de sensibilisation au sein de l'établissement.

EXIGENCE Réaliser deux actions de sensibilisation par an.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

2 actions minimum par an.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La récurrence des actions installe une culture de la prévention : deux temps forts annuels
garantissent une exposition régulière des publics aux messages essentiels.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Programme.

Déroulé de l'action.

Photos des supports utilisés.

Feuille de présence.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire et/ou visite.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Deux actions distinctes, datées et documentées, portant sur les thématiques du
programme (secourisme, dangers de la baignade, signalétique, protection de
l'environnement).

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Deux séances d'une même action comptées comme deux actions ; absence de feuille de
présence ; thématique hors périmètre du programme.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Constituez un mini-dossier par action (programme + photos + présences) : il servira
également aux indicateurs 8, 10 et 18.

• 

• 

• 

• 
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7 Évaluer les connaissances des participants de
façon ludique en fin de cycle

Vérifier la compréhension et l'acquisition des messages clés de
façon ludique.

OBLIGATOIRE POUR TOUS LES NIVEAUX

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Vérifier la compréhension et l'acquisition des messages clés de façon ludique.

EXIGENCE Une évaluation est réalisée en fin de cycle de sensibilisation au sein de l'établissement.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Utiliser les questionnaires de fin de cycle proposés par Junior Lifeguard®.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

L'évaluation ludique objective l'impact des sensibilisations et valorise la progression des
enfants sans les mettre en situation d'échec.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Questionnaires.

Jeux pédagogiques.

Résultats.

Photos.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire des évaluations et/ou observation.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Une évaluation de fin de cycle est réalisée avec les outils Junior Lifeguard® et ses résultats
sont conservés.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Évaluation improvisée sans support ; résultats non conservés ; évaluation réalisée en
dehors du cycle de sensibilisation.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Conservez un échantillon de questionnaires complétés et une synthèse simple des
résultats (taux de réussite, points à consolider).

• 

• 

• 

• 
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8 Sensibiliser au moins un groupe d'enfants aux
quatre missions

Permettre à un même groupe de bénéficier d'une
sensibilisation complète aux quatre missions Junior Lifeguard®
chaque année.

OBLIGATOIRE POUR TOUS LES NIVEAUX

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Permettre à un même groupe de bénéficier d'une sensibilisation complète aux quatre
missions Junior Lifeguard® chaque année.

EXIGENCE Sensibiliser, au minimum, un même groupe de personnes aux quatre thématiques chaque
année.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Sensibiliser, au minimum, un même groupe d'enfants aux quatre thématiques chaque
année.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

Le parcours complet — et non des actions dispersées — garantit l'acquisition cohérente
des quatre missions : prévenir, protéger, transmettre, engager.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Feuilles de présence.

Photos.

Liste de participants.

Rapports d'activités.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Un même groupe identifiable a suivi les quatre thématiques sur l'année ; la traçabilité
permet de suivre le groupe d'une séance à l'autre.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Groupes différents à chaque thématique ; impossibilité de démontrer qu'il s'agit du même
groupe ; couverture partielle (2 ou 3 missions).

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Utilisez un tableau de suivi croisé « groupe × 4 missions » : il rend la conformité
immédiatement lisible par l'auditeur.

• 

• 

• 

• 
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PA R T I E  3  ·  F I C H E S  I N D I CAT E U R S

CRITÈRE 3 — LA MOBILISATION DE LA
COMMUNAUTÉ ÉDUCATIVE ET DES PARTENAIRES

INDICATEURS 9 À 14 — OBLIGATOIRES POUR LES NIVEAUX « CONFIRMÉ » ET « EXEMPLAIRE ».

Le troisième critère élargit la démarche à l'écosystème de l'établissement : ambassadeurs, pilotage par les
données, partenariats locaux, valorisation publique, création collective et implication des familles.

9 Désigner au moins 2 Ambassadeurs Junior
Lifeguard®

Développer une culture de prévention portée par des
personnes identifiées.

OBLIGATOIRE POUR LES NIVEAUX « CONFIRMÉ » ET «
EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Développer une culture de prévention portée par des personnes identifiées.

EXIGENCE L'établissement désigne au minimum 2 Ambassadeurs Junior Lifeguard®.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Au moins 2 ambassadeurs officiellement identifiés.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

Une équipe d'ambassadeurs évite que la démarche ne repose sur une seule personne et
démultiplie la capacité d'animation de l'établissement.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Liste nominative.

Fiche de mission.

Attestation de désignation ou organigramme.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire et entretien avec les ambassadeurs.

RESPONSABLE Direction de l'établissement.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Deux ambassadeurs au moins sont officiellement désignés, informés de leur mission et en
mesure d'en témoigner lors de l'entretien d'audit.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Ambassadeurs désignés « sur le papier » sans information ni implication réelle ; documents
non actualisés après un départ.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Préparez les ambassadeurs à l'entretien d'audit : rôle, actions menées, outils utilisés.
L'échange doit refléter une implication concrète.

• 

• 

• 
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10 Suivre les actions grâce à un tableau de bord
Junior Lifeguard®

Transmettre les données des actions réalisées afin d'alimenter
les indicateurs nationaux du programme Junior Lifeguard®.

OBLIGATOIRE POUR LES NIVEAUX « CONFIRMÉ » ET «
EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Transmettre les données des actions réalisées afin d'alimenter les indicateurs nationaux du
programme Junior Lifeguard®.

EXIGENCE L'établissement renseigne les formulaires après chaque action de sensibilisation et
transmet les informations demandées.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

100 % des actions réalisées sont déclarées via les formulaires Junior Lifeguard®.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La remontée systématique des données alimente la base nationale, objective l'impact du
programme et fonde le pilotage de l'amélioration continue.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Formulaires transmis.

Accusés de réception.

Tableau de suivi Junior Lifeguard®.

MODE DE
VÉRIFICATION

Contrôle documentaire et comparaison entre les actions réalisées et les déclarations
transmises.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades ou ambassadeur Junior Lifeguard®.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Après chaque action et vérification annuelle lors de l'audit.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Chaque action réalisée correspond à une déclaration transmise : la comparaison actions/
déclarations ne révèle aucun écart.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Déclarations groupées en fin d'année avec des oublis ; écarts entre le plan annuel, les
actions menées et les formulaires transmis.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Déclarez chaque action dans la semaine qui suit sa réalisation et archivez
systématiquement l'accusé de réception.

• 

• 

• 
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11 Impliquer au moins 1 partenaire local dans les
actions

Renforcer la dynamique locale et mutualiser les compétences.

OBLIGATOIRE POUR LES NIVEAUX « CONFIRMÉ » ET «
EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Renforcer la dynamique locale et mutualiser les compétences.

EXIGENCE Au moins 1 partenaire local est impliqué dans l'année.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

1 partenaire actif par an minimum.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

Le partenariat local (secours, collectivité, club, association) ancre la démarche dans le
territoire et enrichit les actions de compétences complémentaires.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Convention.

Courriers.

Comptes rendus.

Photos.

Communications.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire et/ou entretien.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Le partenaire est identifiable, son implication dans au moins une action de l'année est
démontrée par des traces concrètes.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Partenariat purement déclaratif sans action commune ; convention signée mais jamais mise
en œuvre dans l'année.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Une convention simple d'une page (objet, engagements réciproques, durée) sécurise la
relation et constitue une preuve solide.

• 

• 

• 

• 

• 
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12 Valoriser son engagement en affichant les bilans
Junior Lifeguard®

Valoriser les actions menées par l'établissement et contribuer à
la visibilité du programme Junior Lifeguard®.

OBLIGATOIRE POUR LES NIVEAUX « CONFIRMÉ » ET «
EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Valoriser les actions menées par l'établissement et contribuer à la visibilité du programme
Junior Lifeguard®.

EXIGENCE L'établissement affiche dans un espace accessible au public le bilan annuel de son
établissement.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Le bilan annuel est affiché dans un espace visible et accessible au public.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La publication du bilan rend la démarche transparente, valorise les équipes et renforce
l'adhésion des familles et des partenaires.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Photographies de l'affichage.

Emplacement identifié.

Support de communication interne.

MODE DE
VÉRIFICATION

Observation lors de l'audit.

RESPONSABLE Direction de l'établissement ou référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Le bilan de l'année écoulée est affiché, lisible et situé dans un espace réellement
accessible au public.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Bilan diffusé uniquement en interne ; affichage dans un bureau non accessible ; bilan
obsolète (année antérieure).

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Un format A3 synthétique (chiffres clés, photos, temps forts) est plus efficace qu'un
rapport détaillé pour l'affichage public.

• 

• 

• 
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13 Réaliser une œuvre collective sur la prévention
des noyades

Sensibiliser les enfants par la création d'une œuvre collective
valorisant les messages de prévention des noyades.

OBLIGATOIRE POUR LES NIVEAUX « CONFIRMÉ » ET «
EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Sensibiliser les enfants par la création d'une œuvre collective valorisant les messages de
prévention des noyades.

EXIGENCE L'établissement organise chaque année une action artistique ou créative autour de la
prévention des noyades.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Au moins une œuvre collective réalisée et exposée chaque année.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La création collective mobilise les enfants comme acteurs des messages de prévention :
l'appropriation par le « faire » renforce durablement les apprentissages.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Photographies.

Vidéos.

Affiches.

Invitation au vernissage.

Article de presse ou communication interne.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire et/ou observation.

RESPONSABLE Direction de l'établissement ou référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Une œuvre collective portant sur la prévention des noyades est réalisée et exposée dans
l'année ; sa dimension collective est démontrée.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Production individuelle présentée comme collective ; œuvre réalisée mais jamais exposée ;
thématique sans lien avec la prévention.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Documentez le processus (photos des étapes) et pas seulement le résultat : l'implication
des enfants sera ainsi manifeste.

• 

• 

• 

• 
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14 Associer les familles à la prévention des noyades

Favoriser la continuité des messages de prévention entre
l'établissement et les familles.

OBLIGATOIRE POUR LES NIVEAUX « CONFIRMÉ » ET «
EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Favoriser la continuité des messages de prévention entre l'établissement et les familles.

EXIGENCE L'établissement organise au moins une action annuelle destinée aux familles ou aux
responsables légaux.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Au moins 1 action réalisée par an impliquant les familles.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La prévention est d'autant plus efficace qu'elle est relayée à la maison : associer les
familles prolonge les messages au-delà des murs de l'établissement.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Invitations.

Feuilles de présence.

Photos.

Supports de communication.

Compte rendu de l'action.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire et/ou observation.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Lors de chaque renouvellement.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Une action explicitement destinée aux familles a eu lieu dans l'année ; les invitations et
présences en attestent.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Action « enfants » requalifiée en action « familles » ; simple distribution de documents sans
temps dédié ; absence de traçabilité des présences.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Couplez l'action familles à un temps fort existant (restitution, exposition de l'œuvre
collective — indicateur 13) pour maximiser la participation.

• 

• 

• 

• 
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PA R T I E  3  ·  F I C H E S  I N D I CAT E U R S

CRITÈRE 4 — L'EXEMPLARITÉ ET LE RAYONNEMENT
DE LA DÉMARCHE

INDICATEURS 15 À 18 — OBLIGATOIRES POUR LE NIVEAU « EXEMPLAIRE ».

Le quatrième critère distingue les structures exemplaires : participation au réseau national, expérience de
terrain, équipe qualifiée et couverture majoritaire des enfants accueillis.

15 Participer à un événement national Junior
Lifeguard®

Favoriser l'implication de l'établissement dans les événements
fédérateurs organisés ou labellisés par Junior Lifeguard®.

OBLIGATOIRE POUR LE NIVEAU « EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Favoriser l'implication de l'établissement dans les événements fédérateurs organisés ou
labellisés par Junior Lifeguard®.

EXIGENCE L'établissement participe à au moins un événement national Junior Lifeguard® durant
chaque cycle de labellisation.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Participation effective à un événement national reconnu par Junior Lifeguard®.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La participation aux événements nationaux fait vivre le réseau : elle favorise l'échange de
pratiques et la reconnaissance mutuelle des structures exemplaires.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Photographies.

Programme de l'événement.

Publication sur les réseaux sociaux.

Article de presse.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades ou ambassadeur Junior Lifeguard®.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

À chaque renouvellement du label.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

La participation à un événement national reconnu par Junior Lifeguard® est démontrée au
moins une fois par cycle de labellisation (3 ans).

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Participation à un événement local non reconnu comme national ; absence de trace
exploitable de la participation.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Vérifiez en amont auprès de Junior Lifeguard® que l'événement visé est bien reconnu au
titre du présent indicateur.

• 

• 

• 
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16 Organiser une sortie pédagogique sur un site
aquatique

Sensibiliser les enfants au fonctionnement des sites aquatiques
et aux enjeux de la prévention des noyades.

OBLIGATOIRE POUR LE NIVEAU « EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Sensibiliser les enfants au fonctionnement des sites aquatiques et aux enjeux de la
prévention des noyades.

EXIGENCE L'établissement organise au moins une sortie pédagogique sur un site aquatique en lien
avec les missions de prévention.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Une sortie pédagogique organisée chaque année.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

La rencontre du terrain — poste de secours, plage, piscine — donne du sens aux
apprentissages et fait découvrir les métiers de la sécurité aquatique.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Programme de la sortie.

Photographies.

Liste des participants.

Compte rendu.

Supports pédagogiques.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades ou ambassadeur Junior Lifeguard®.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Après chaque action et vérification annuelle lors de l'audit.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Une sortie annuelle sur site aquatique, préparée (programme) et exploitée (compte rendu,
supports), en lien explicite avec les missions de prévention.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Sortie de loisir sans objectif pédagogique formalisé ; absence de compte rendu ; lien avec
la prévention non démontré.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Formalisez trois temps : préparation en amont, observation guidée sur site, exploitation au
retour. Ce triptyque constitue un dossier de preuve complet.

• 

• 

• 

• 

• 
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17 Disposer d'une équipe d'Ambassadeurs Junior
Lifeguard® qualifiés

Structurer une équipe d'ambassadeurs capable de déployer les
actions Junior Lifeguard® en autonomie.

OBLIGATOIRE POUR LE NIVEAU « EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Structurer une équipe d'ambassadeurs capable de déployer les actions Junior Lifeguard®
en autonomie.

EXIGENCE L'établissement dispose d'au moins 4 ambassadeurs Junior Lifeguard®, titulaires de la
formation Initiateur GQS.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Minimum 4 ambassadeurs qualifiés et actifs au sein de l'établissement.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

Quatre ambassadeurs formés Initiateur GQS assurent l'autonomie pédagogique de la
structure et la continuité du programme malgré les mouvements de personnel.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Attestations de formation.

Liste nominative des ambassadeurs.

Organigramme ou registre interne.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades ou ambassadeur Junior Lifeguard®.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Après chaque action et vérification annuelle lors de l'audit.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Quatre ambassadeurs au moins sont titulaires de la formation Initiateur GQS, présents dans
la structure et actifs dans les actions de l'année.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Attestations manquantes ou expirées ; ambassadeurs comptabilisés mais inactifs ou ayant
quitté la structure.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Anticipez les départs : formez un ambassadeur supplémentaire afin de sécuriser
durablement le seuil de quatre qualifiés.

• 

• 

• 
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18 Former les enfants à devenir acteurs de la
prévention

Former les enfants aux fondamentaux de la prévention des
noyades et de la sécurité aquatique grâce au programme
Junior Lifeguard®.

OBLIGATOIRE POUR LE NIVEAU « EXEMPLAIRE »

BRONZE ARGENT OR

OBJECTIF Former les enfants aux fondamentaux de la prévention des noyades et de la sécurité
aquatique grâce au programme Junior Lifeguard®.

EXIGENCE L'établissement forme, chaque année, au moins 50 % des enfants accueillis aux
thématiques du programme Junior Lifeguard®.

INDICATEUR DE
PERFORMANCE

Au minimum 50 % des enfants de l'établissement ont participé à une ou plusieurs actions
Junior Lifeguard® au cours de l'année.

JUSTIFICATION
À TITRE INFORMATIF

Le seuil de 50 % traduit le passage d'actions ciblées à une politique d'établissement : la
prévention devient l'affaire de tous les enfants accueillis.

ÉLÉMENTS DE
PREUVE

Listes de présence.

Tableaux de suivi.

Formulaires Junior Lifeguard®.

Statistiques annuelles.

Planning des interventions.

MODE DE
VÉRIFICATION

Vérification documentaire et comparaison entre le nombre d'enfants accueillis et le nombre
d'enfants sensibilisés.

RESPONSABLE Référent prévention des noyades ou ambassadeur Junior Lifeguard®.

FRÉQUENCE DE
CONTRÔLE

Après chaque action et vérification annuelle lors de l'audit.

CRITÈRES DE
RÉUSSITE
À TITRE INFORMATIF

Le ratio « enfants sensibilisés / enfants accueillis » atteint au moins 50 % sur l'année et
repose sur des données vérifiables.

ERREURS
FRÉQUENTES
À TITRE INFORMATIF

Double comptage d'un même enfant participant à plusieurs actions ; effectif total accueilli
non documenté, rendant le ratio invérifiable.

CONSEILS
À TITRE INFORMATIF

Tenez un tableau nominatif dédupliqué (un enfant = une ligne) : le calcul du taux devient
incontestable lors de l'audit.

• 

• 

• 

• 

• 
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PA R T I E  4

LES MODALITÉS D'AUDIT

4.1 Principes généraux

L'audit de labellisation a pour objectif de vérifier que la structure met effectivement en œuvre les
exigences définies dans le présent référentiel.

Afin de garantir une procédure homogène sur l'ensemble du territoire, les audits du Label Junior
Lifeguard® sont réalisés exclusivement à distance. Cette organisation permet d'assurer une évaluation
équitable, de limiter les contraintes logistiques et de rendre le dispositif accessible à toutes les structures,
quel que soit leur lieu d'implantation.

L'audit repose sur l'analyse des documents transmis par la structure ainsi que sur un entretien en
visioconférence avec le ou les référents de la démarche. Les exigences sont évaluées au regard des 18
indicateurs du référentiel.

4.2 Déroulement de l'audit

Le processus de labellisation comprend les cinq étapes suivantes :

1 DEMANDE DE LABELLISATION

La structure complète le formulaire de demande disponible sur www.junior-lifeguard.com et propose la
date d'audit parmi les créneaux proposés.

2 PRÉPARATION DE L'AUDIT

La structure rassemble l'ensemble des documents et éléments de preuve démontrant le respect des
exigences du référentiel, avant la date de l'audit.

3 AUDIT EN VISIOCONFÉRENCE

L'audit est réalisé à distance par un auditeur Junior Lifeguard® à la date choisie : présentation de la
démarche, vérification des preuves, échanges.

4 ANALYSE DES INDICATEURS

Chaque indicateur est examiné au regard des exigences du référentiel. Des éléments complémentaires
peuvent être demandés si nécessaire.

5 DÉCISION DE LABELLISATION

À l'issue de l'audit, l'auditeur Junior Lifeguard® statue sur le niveau attribué.

CONSEIL AUX ÉTABLISSEMENTS — PRÉPARER SEREINEMENT L'AUDIT

Junior Lifeguard® met à disposition des structures : une Fiche de préparation à l'audit permettant
d'identifier les documents et éléments de preuve à réunir avant l'évaluation (Annexe 4) ; un Glossaire
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précisant les principaux termes et définitions utilisés tout au long du processus de labellisation (Annexe
2).

4.3 Éléments de preuve

La structure candidate est responsable de démontrer qu'elle satisfait aux exigences du présent
référentiel. Les éléments de preuve peuvent notamment prendre la forme de : documents administratifs ;
plans d'action ; supports de communication ; photographies ; comptes rendus d'activités ; attestations ;
tableaux de suivi ; statistiques ; productions réalisées par les participants ; tout autre document
permettant d'attester de la mise en œuvre effective des actions. La typologie complète est présentée en
Annexe 3.

Les exemples de preuves mentionnés dans le présent référentiel sont proposés à titre indicatif et ne
présentent pas un caractère exhaustif. Un même élément de preuve peut être présenté pour justifier le
respect de plusieurs indicateurs, dès lors qu'il est pertinent au regard des exigences évaluées.

À RETENIR

L'appréciation de l'auditeur repose sur l'analyse globale des éléments transmis et sur leur capacité à
démontrer la mise en œuvre effective de la démarche, et non sur la seule présence d'un document.

4.4 Appréciation des indicateurs

Chaque indicateur fait l'objet d'une évaluation individuelle. L'appréciation ne repose pas uniquement sur
la présence d'un document, mais sur la capacité de la structure à démontrer la mise en œuvre effective
de la démarche attendue.

Les auditeurs apprécient notamment :

Lorsque certains éléments nécessitent des précisions, la structure peut être invitée à transmettre des
documents complémentaires avant la clôture de l'audit.

4.5 Gestion des non-conformités

Lors de l'audit, l'auditeur peut relever une ou plusieurs non-conformités lorsqu'une exigence du présent
référentiel n'est pas totalement satisfaite. Les non-conformités sont classées selon deux niveaux :

TYPE DE NC DÉFINITION CONSÉQUENCE

NC mineure Une exigence est partiellement
satisfaite. La démarche est engagée

la conformité aux exigences du référentiel ;✓

la cohérence des actions réalisées ;✓

la qualité des éléments de preuve ;✓

la pérennité des actions engagées.✓
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mais certains éléments doivent être
complétés ou améliorés.

La labellisation peut être accordée. La non-
conformité devra obligatoirement être levée
lors du prochain audit.

NC majeure Une exigence est absente ou n'est pas
mise en œuvre. Aucun élément de
preuve ne permet de démontrer le
respect de l'exigence.

Le niveau de labellisation demandé ne peut
pas être attribué ou renouvelé. Un nouvel
audit est nécessaire après la mise en
conformité de la structure.

POINT DE VIGILANCE — RÈGLE DE CUMUL DES NON-CONFORMITÉS

Lors d'un audit initial, d'un audit de progression ou d'un audit de renouvellement, le constat de cinq (5)
non-conformités mineures entraîne automatiquement leur requalification en une (1) non-conformité
majeure. Dans ce cas, le niveau de labellisation sollicité ne peut être attribué ou renouvelé tant qu'un
nouvel audit n'a pas permis de constater la mise en conformité de la structure.

Une fiche de suivi des non-conformités est proposée en Annexe 7.

4.6 Décision de labellisation

À l'issue de l'audit, l'auditeur Junior Lifeguard® évalue la conformité de la structure au regard des
exigences du présent référentiel. Au vu des éléments de preuve présentés et des échanges réalisés
durant l'audit, l'auditeur peut décider :

La décision est notifiée officiellement à la structure dans les meilleurs délais. En cas d'obtention du label,
la structure reçoit :

IMPARTIALITÉ DE L'AUDITEUR

L'attribution du Label Junior Lifeguard® repose exclusivement sur l'évaluation des exigences du présent
référentiel et sur les éléments de preuve fournis par la structure candidate. L'auditeur exerce sa mission
en toute impartialité, indépendance et objectivité afin de garantir l'équité du processus de labellisation. →
cf. Annexe 5 — Charte de l'auditeur

d'accorder la labellisation sollicitée ;•

d'attribuer un niveau inférieur lorsque l'ensemble des exigences du niveau demandé n'est pas
satisfait ;

•

de reporter sa décision dans l'attente d'éléments complémentaires ;•

de refuser la labellisation lorsque les exigences du référentiel ne sont pas respectées.•

son certificat officiel de labellisation (Annexe 9) ;✓

les éléments graphiques correspondant au niveau de labellisation obtenu ;✓

l'autorisation d'utiliser le Label Junior Lifeguard® conformément à la charte d'utilisation du label
(Annexe 8).

✓
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PA R T I E  5

LES NIVEAUX DE LABELLISATION

Le Label Junior Lifeguard® distingue les structures selon leur niveau d'engagement dans la prévention
des noyades, la sécurité aquatique et la sensibilisation aux gestes qui sauvent. La labellisation repose sur
une démarche progressive d'amélioration continue permettant aux structures de développer leurs actions
dans la durée.

Trois niveaux de labellisation sont proposés : BRONZE — Engagé, ARGENT — Confirmé et OR —
Exemplaire. L'accès à ces niveaux est progressif : chaque structure débute obligatoirement au niveau
BRONZE — Engagé avant de pouvoir évoluer vers les niveaux supérieurs. L'obtention d'un niveau de
labellisation est conditionnée au respect des exigences du présent référentiel et à la validation de l'audit
réalisé par un auditeur Junior Lifeguard®.

5.1 Niveau BRONZE — Engagé

Le niveau BRONZE — Engagé constitue la première étape du parcours de labellisation. Il distingue les
structures ayant mis en place les fondamentaux de la prévention des noyades et souhaitant inscrire cette
démarche dans leur fonctionnement.

Pour obtenir ce niveau, la structure doit satisfaire l'ensemble des exigences correspondant aux
indicateurs du niveau BRONZE (indicateurs 1 à 8).

La structure conserve ce niveau pendant une durée minimale de douze mois avant de pouvoir solliciter un
audit d'évolution vers le niveau ARGENT.

5.2 Niveau ARGENT — Confirmé

Le niveau ARGENT — Confirmé reconnaît les structures ayant consolidé leur démarche de prévention et
développé des actions régulières auprès de leurs publics.

Pour accéder à ce niveau, la structure doit :

La structure conserve ce niveau pendant une durée minimale de douze mois avant de pouvoir demander
un audit pour accéder au niveau OR.

5.3 Niveau OR — Exemplaire

Le niveau OR — Exemplaire représente le plus haut niveau de reconnaissance du Label Junior Lifeguard®.
Il distingue les structures ayant développé une démarche exemplaire, durable et reconnue en matière de
prévention des noyades.

être labellisée BRONZE — Engagé depuis au moins douze mois ;✓

maintenir l'ensemble des exigences du niveau BRONZE ;✓

satisfaire l'ensemble des exigences du niveau ARGENT (indicateurs 9 à 14).✓
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Pour accéder à ce niveau, la structure doit :

Une structure peut ainsi prétendre au niveau OR — Exemplaire au plus tôt deux années après sa première
labellisation.

5.4 Principe de progression

Le parcours de labellisation repose sur une logique de progression continue.

BRONZE 12 MOIS ARGENT 12 MOIS OR

Engagé · Indicateurs
1–8

minimum Confirmé · + Indicateurs 9–
14

minimum Exemplaire · + Indicateurs
15–18

POINT DE VIGILANCE

L'accès direct aux niveaux ARGENT ou OR n'est pas autorisé. Chaque niveau valide les acquis du
précédent et valorise l'engagement durable de la structure dans la prévention des noyades.

être labellisée ARGENT — Confirmé depuis au moins douze mois ;✓

maintenir l'ensemble des exigences des niveaux BRONZE et ARGENT ;✓

satisfaire l'ensemble des exigences du niveau OR (indicateurs 15 à 18).✓
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PA R T I E  6

RENOUVELLEMENT ET ÉVOLUTION DU LABEL

Le Label Junior Lifeguard® s'inscrit dans une démarche d'amélioration continue visant à garantir la
qualité, la pérennité et l'évolution des actions de prévention mises en œuvre par les structures labellisées.

La labellisation est attribuée pour une durée déterminée. Pendant cette période, la structure peut faire
évoluer son niveau de labellisation en participant aux campagnes annuelles d'audit. À l'issue de la période
de validité, le renouvellement du label permet de s'assurer que la structure poursuit son engagement et
continue de satisfaire aux exigences du référentiel en vigueur.

6.1 Durée de validité

Le Label Junior Lifeguard® est attribué pour une durée de trois (3) ans à compter de la date de
notification de la décision de labellisation.

Pendant cette période, la structure conserve le niveau de labellisation obtenu, sous réserve de poursuivre
sa démarche de prévention.

La participation financière acquittée lors de la première labellisation couvre l'ensemble de cette période
de validité ainsi que les éventuels audits de progression.

6.2 Audits de progression

Une structure souhaitant accéder à un niveau de labellisation supérieur peut solliciter un audit de
progression, organisé lors de la campagne nationale d'audits du mois de janvier.

L'auditeur vérifie alors que la structure satisfait l'ensemble des exigences du niveau sollicité, tout en
maintenant les critères des niveaux précédents.

En cas de validation, le nouveau niveau de labellisation est attribué jusqu'à la date d'échéance initiale du
label.

6.3 Renouvellement

Une structure qui ne souhaite pas faire évoluer son niveau de labellisation n'a aucune démarche
particulière à effectuer pendant les trois années de validité de son label.

À l'issue de cette période, elle peut demander le renouvellement de sa labellisation. Le renouvellement
donne lieu à un nouvel audit permettant de vérifier que la structure satisfait toujours aux exigences
correspondant à son niveau de labellisation.

En cas de décision favorable de l'auditeur, le Label Junior Lifeguard® est renouvelé pour une nouvelle
période de trois ans.
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À RETENIR — CYCLE DE VIE DU LABEL

Année N : labellisation initiale (Bronze) · N+1 : audit de progression possible (Argent) · N+2 : audit de
progression possible (Or) · N+3 : audit de renouvellement pour un nouveau cycle de trois ans. Les audits
de progression sont couverts par la participation initiale de 50 €.

6.4 Évolution du référentiel

Le présent référentiel est susceptible d'évoluer afin de tenir compte :

Toute nouvelle version du référentiel est publiée sur www.junior-lifeguard.com. Les structures labellisées
sont informées des évolutions applicables et disposent d'un délai raisonnable pour adapter leur
démarche, si nécessaire.

des retours d'expérience des structures labellisées ;•

des évolutions réglementaires ;•

des nouvelles connaissances en matière de prévention des noyades et de sécurité aquatique ;•

des innovations pédagogiques développées par Junior Lifeguard®.•
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A N N E X E  1

CHARTE JUNIOR LIFEGUARD®

Engagement des structures labellisées — document à signer lors de la première labellisation (cf.
Indicateur 1).

Préambule

La prévention des noyades constitue un enjeu majeur de santé publique et de protection des populations.
En adhérant à la présente Charte, la structure affirme sa volonté de contribuer activement au
développement d'une culture de la prévention, de la sécurité aquatique, des gestes qui sauvent et de la
préservation du littoral.

Elle s'engage à mettre en œuvre les principes fondamentaux du programme Junior Lifeguard® dans une
démarche d'amélioration continue, conformément au Référentiel Qualité du Label Junior Lifeguard®.

Nos engagements

En signant cette Charte, notre structure s'engage à :

N° ENGAGEMENT TRADUCTION CONCRÈTE

1 Placer la prévention des noyades au
cœur de nos actions.

Nous intégrons la prévention des noyades dans notre projet
éducatif, pédagogique ou associatif afin de sensibiliser
durablement les enfants, les jeunes et leurs familles.

2 Diffuser les messages essentiels de
sécurité aquatique.

Nous veillons à promouvoir les comportements permettant de
prévenir les accidents liés à la baignade et aux activités
aquatiques.

3 Sensibiliser régulièrement les publics
accueillis.

Nous développons des actions pédagogiques adaptées à
l'âge et aux besoins des participants en nous appuyant sur les
outils Junior Lifeguard®.

4 Favoriser l'apprentissage des gestes
qui sauvent.

Nous encourageons l'acquisition des connaissances
permettant d'alerter, protéger et porter assistance.

5 Préserver le littoral et les milieux
aquatiques.

Nous sensibilisons les publics à la protection de
l'environnement, à la réduction des déchets et au respect des
espaces naturels.

6 Développer une démarche
d'amélioration continue.

Nous évaluons régulièrement nos actions afin d'améliorer leur
qualité et leur efficacité.

7 Valoriser l'engagement citoyen. Nous encourageons les initiatives favorisant la solidarité, la
responsabilité et l'engagement des enfants, des jeunes et des
adultes.

8 Respecter le Référentiel Qualité
Junior Lifeguard®.
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Nous nous engageons à appliquer les exigences du référentiel
et à présenter les éléments de preuve nécessaires lors des
audits.

9 Représenter les valeurs de Junior
Lifeguard®.

Nous contribuons au rayonnement du programme dans le
respect de ses valeurs, de son identité et de son image.

Déclaration d'engagement

Par la présente, la structure déclare avoir pris connaissance du Référentiel Qualité du Label Junior
Lifeguard®, de sa Charte et de ses annexes. Elle s'engage à respecter les exigences du référentiel, à
promouvoir les valeurs du programme Junior Lifeguard® et à participer activement à la démarche
d'amélioration continue portée par le Label.

NOM DE LA STRUCTURE REPRÉSENTÉE PAR

FONCTION FAIT À / LE
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A N N E X E  1  ·  S U I T E

SIGNATURES — CHARTE JUNIOR LIFEGUARD®

LA STRUCTURE SIGNATAIRE

(Cachet de la structure)

Signature

LE PRÉSIDENT FONDATEUR

ONG Junior Lifeguard®

Signature

LE PRÉSIDENT DE LA FNMNS

Fédération Nationale des Métiers de la Natation et du
Sport

Signature

LE DIRECTEUR DU CENTRE NATIONAL DE FORMATION

FNMNS

Signature

LE PRÉSIDENT DE L'ACRS

Association Charentaise de Réanimation et de
Secours

Signature

LE RESPONSABLE DU PÔLE QUALITÉ, COMMUNICATION
ET PARTENARIATS

Junior Lifeguard®

Signature
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A N N E X E  2

GLOSSAIRE

Principaux termes et définitions utilisés tout au long du processus de labellisation.

TERME DÉFINITION

Ambassadeur Junior Lifeguard® Personne identifiée par la structure pour participer au déploiement des
actions de prévention et promouvoir les valeurs du programme Junior
Lifeguard®. Les ambassadeurs peuvent être des professionnels, des
bénévoles ou des membres de la structure.

Audit de labellisation Évaluation réalisée par un auditeur Junior Lifeguard® afin de vérifier la
conformité de la structure aux exigences du présent référentiel et de
déterminer le niveau de labellisation pouvant être attribué.

Audit de progression Audit réalisé, à la demande de la structure, lors de la campagne
annuelle du mois de janvier afin de solliciter un changement de niveau
de labellisation.

Audit de renouvellement Audit réalisé à l'issue des trois années de validité du Label Junior
Lifeguard® afin de vérifier le maintien des exigences correspondant au
niveau de labellisation détenu.

Campagne nationale d'audit Période annuelle, organisée au mois de janvier, durant laquelle les
structures peuvent solliciter un audit de première labellisation ou de
progression.

Charte Junior Lifeguard® Document officiel par lequel la structure formalise son engagement à
respecter les valeurs, les objectifs et les exigences du Label Junior
Lifeguard®. Sa signature constitue la première étape de la démarche
de labellisation.

Cycle de labellisation Période de validité de trois années pendant laquelle la structure
conserve son niveau de labellisation et peut, si elle le souhaite,
demander un audit de progression.

Démarche d'amélioration continue Principe selon lequel la structure s'engage à maintenir et à renforcer
progressivement la qualité de ses actions de prévention afin de faire
évoluer durablement son niveau d'engagement.

École digitale Junior Lifeguard® Plateforme pédagogique développée par Junior Lifeguard® proposant
des ressources numériques, des Escape Games et des outils de
sensibilisation à destination des structures labellisées.

Élément de preuve Document, photographie, attestation, tableau de suivi, production
pédagogique ou tout autre support permettant de démontrer la mise en
œuvre effective d'une exigence du référentiel.

Indicateur Exigence du référentiel permettant d'évaluer un aspect précis de la
démarche de prévention mise en œuvre par la structure.

Indicateur de performance
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Résultat attendu permettant de mesurer objectivement le respect d'un
indicateur.

Niveau BRONZE — Engagé Premier niveau de labellisation reconnaissant la mise en place des
fondamentaux de la démarche de prévention.

Niveau ARGENT — Confirmé Deuxième niveau de labellisation distinguant les structures ayant
développé et consolidé leur démarche de prévention.

Niveau OR — Exemplaire Plus haut niveau de labellisation récompensant les structures ayant
démontré une démarche exemplaire, pérenne et pleinement intégrée à
leur fonctionnement.

Plan annuel de prévention Document recensant les actions de prévention des noyades prévues
par la structure sur une année scolaire ou civile afin d'assurer une
démarche cohérente et régulière.

Prévention des noyades Ensemble des actions éducatives, pédagogiques et citoyennes visant à
réduire le risque de noyade par le développement des connaissances,
des comportements sécuritaires, de la vigilance, des gestes qui
sauvent et de la culture de la prévention auprès de tous les publics.

Référent Prévention des noyades Personne officiellement désignée par la structure pour coordonner,
suivre et animer la démarche Junior Lifeguard®. Elle est l'interlocuteur
privilégié de Junior Lifeguard® dans le cadre de la labellisation.

Sensibilisation Action pédagogique visant à développer les connaissances, les
comportements et les réflexes favorisant la prévention des noyades, la
sécurité aquatique, les gestes qui sauvent ou la préservation du littoral.

Structure candidate Établissement, collectivité, association ou organisme sollicitant
l'obtention, l'évolution ou le renouvellement du Label Junior
Lifeguard®.

Structure labellisée Structure ayant obtenu le Label Junior Lifeguard® à l'issue d'un audit
réalisé conformément au présent référentiel.

Tableau de bord Junior Lifeguard® Outil de suivi permettant à la structure de déclarer les actions réalisées
et de transmettre les données nécessaires au pilotage du programme
Junior Lifeguard®.
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A N N E X E  3

LISTE DES DOCUMENTS DE PREUVE

Exemples d'éléments de preuve mobilisables lors des audits de labellisation Junior Lifeguard®.

Les documents présentés ci-dessous constituent des exemples d'éléments de preuve pouvant être
utilisés lors des audits de labellisation Junior Lifeguard®. Ils permettent à la structure de démontrer la
mise en œuvre effective des exigences du présent référentiel.

Les exemples proposés ne présentent pas un caractère exhaustif. Tout document ou élément permettant
d'attester de la conformité aux exigences pourra être présenté à l'appréciation de l'auditeur.

CATÉGORIE EXEMPLES DE DOCUMENTS DE PREUVE

Documents administratifs Charte Junior Lifeguard® signée, lettres de mission, organigramme, notes de
service, décisions internes.

Documents de pilotage Plan annuel de prévention, calendrier des actions, projet pédagogique,
tableau de bord Junior Lifeguard®.

Justificatifs des actions Programmes, déroulés pédagogiques, feuilles de présence, listes de
participants.

Éléments visuels Photographies, vidéos, captures d'écran, plans d'implantation des
affichages.

Outils pédagogiques Quiz, questionnaires, jeux pédagogiques, Escape Games réalisés,
productions des enfants.

Éléments de communication Affiches, publications sur les réseaux sociaux, articles de presse,
newsletters, invitations.

Documents de partenariat Conventions, courriers, comptes rendus de réunions, attestations de
participation.

Éléments de suivi Statistiques, formulaires Junior Lifeguard®, rapports d'activité, bilans
annuels.

Attestations et certifications Attestations de formation, désignation des ambassadeurs, certificats,
diplômes.

Autres éléments Tout document permettant de démontrer la mise en œuvre effective des
exigences du référentiel.

Bonnes pratiques — Constituer son dossier de preuves

Afin de faciliter le déroulement de l'audit, il est recommandé de :

classer les documents par indicateur du référentiel ;✓

nommer clairement les fichiers numériques ;✓
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À RETENIR

Un même document peut être utilisé pour démontrer la conformité à plusieurs indicateurs du référentiel,
dès lors qu'il est pertinent au regard des exigences évaluées.

conserver les documents dans leur version la plus récente ;✓

préparer les photographies et captures d'écran avant l'audit ;✓

vérifier que chaque élément de preuve est lisible et exploitable.✓
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A N N E X E  4.1

FICHE DE PRÉPARATION À L'AUDIT — NIVEAU
BRONZE · ENGAGÉ

Check-list à compléter par la structure avant l'audit de première labellisation.

A — Informations générales

ÉTABLISSEMENT + SIRET NOM DE LA STRUCTURE

RÉFÉRENT PRÉVENTION DES NOYADES DATE DE L'AUDIT / AUDITEUR

B — Vérification des indicateurs

INDICATEUR DOCUMENTS PRÉPARÉS OUI NON

1. Signature de la Charte Junior Lifeguard® Charte signée et datée ☐ ☐

2. Désignation du référent prévention des
noyades

Lettre de mission / Organigramme / Note de
service

☐ ☐

3. Affichage permanent des messages de
prévention

Photographies + plan d'implantation ☐ ☐

4. Plan annuel de prévention Planning / Projet pédagogique ☐ ☐

5. Escape Game de l'École digitale
Captures d'écran / Photos / Liste des
participants

☐ ☐

6. Deux actions de sensibilisation Programme / Photos / Feuilles de présence ☐ ☐

7. Évaluation ludique Quiz / Résultats / Supports pédagogiques ☐ ☐

8. Sensibilisation aux 4 missions Feuilles de présence / Rapport d'activité ☐ ☐

C — Vérification finale

POINT DE CONTRÔLE OUI NON

Tous les documents sont numérisés ☐ ☐

Toutes les preuves sont disponibles ☐ ☐
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Les photographies sont classées ☐ ☐

Le référent participera à l'audit ☐ ☐

L'établissement est prêt pour l'audit ☐ ☐
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A N N E X E  4. 2

FICHE DE PRÉPARATION À L'AUDIT — NIVEAU
ARGENT · CONFIRMÉ

Check-list à compléter par la structure avant l'audit de progression vers le niveau Argent.

A — Vérification des prérequis

POINT DE CONTRÔLE OUI NON

Les 8 indicateurs du niveau BRONZE sont toujours respectés ☐ ☐

B — Vérification des indicateurs

INDICATEUR DOCUMENTS PRÉPARÉS OUI NON

9. Désignation de 2 Ambassadeurs Junior
Lifeguard®

Liste nominative / Attestations /
Organigramme

☐ ☐

10. Tableau de bord Junior Lifeguard® Formulaires / Tableau de suivi / Statistiques ☐ ☐

11. Partenaire local Convention / Photos / Communication ☐ ☐

12. Bilan annuel affiché Photographies / Support d'affichage ☐ ☐

13. Œuvre collective Photos / Invitations / Articles ☐ ☐

14. Action auprès des familles Invitations / Photos / Feuilles de présence ☐ ☐

C — Vérification finale

POINT DE CONTRÔLE OUI NON

Les critères BRONZE sont maintenus ☐ ☐

Les nouveaux documents sont disponibles ☐ ☐

Les ambassadeurs connaissent leur mission ☐ ☐

L'établissement est prêt pour l'audit ☐ ☐
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A N N E X E  4.3

FICHE DE PRÉPARATION À L'AUDIT — NIVEAU OR ·
EXEMPLAIRE

Check-list à compléter par la structure avant l'audit de progression vers le niveau Or.

A — Vérification des prérequis

POINT DE CONTRÔLE OUI NON

Les 8 indicateurs du niveau BRONZE sont toujours respectés ☐ ☐

Les critères ARGENT sont toujours respectés ☐ ☐

B — Vérification des indicateurs

INDICATEUR DOCUMENTS PRÉPARÉS OUI NON

15. Participation à un événement national Programme / Photos / Publication / Attestation ☐ ☐

16. Sortie pédagogique Programme / Photos / Compte rendu ☐ ☐

17. 4 Ambassadeurs qualifiés Attestations / Organigramme / Liste nominative ☐ ☐

18. 50 % des enfants sensibilisés Statistiques / Tableaux de suivi / Formulaires JL ☐ ☐

C — Vérification finale

POINT DE CONTRÔLE OUI NON

Les critères BRONZE sont maintenus ☐ ☐

Les critères ARGENT sont maintenus ☐ ☐

Les statistiques sont à jour ☐ ☐

Les formulaires Junior Lifeguard® sont transmis ☐ ☐

Le référent participera à l'audit ☐ ☐

Les ambassadeurs pourront être sollicités ☐ ☐

L'établissement est prêt pour l'audit ☐ ☐
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A N N E X E  5

CHARTE DE L'AUDITEUR JUNIOR LIFEGUARD®

Engagement des auditeurs Junior Lifeguard® — document signé avant toute mission d'audit.

Préambule

L'auditeur Junior Lifeguard® contribue à garantir la crédibilité, l'impartialité et la qualité du processus de
labellisation.

Par son engagement, il veille à conduire chaque audit dans le respect des principes d'équité, d'objectivité
et de confidentialité, afin d'assurer une évaluation homogène sur l'ensemble du territoire.

La présente Charte définit les engagements auxquels tout auditeur Junior Lifeguard® adhère avant de
réaliser une mission d'audit.

Les engagements de l'auditeur

En acceptant une mission d'audit Junior Lifeguard®, je m'engage à :

N° ENGAGEMENT TRADUCTION CONCRÈTE

1 Agir avec impartialité Évaluer chaque structure de manière objective, sans favoritisme,
discrimination ou conflit d'intérêts.

2 Respecter la confidentialité Préserver la confidentialité des informations, documents et échanges
obtenus dans le cadre de l'audit.

3 Garantir l'équité Appliquer les mêmes exigences du Référentiel Qualité Junior
Lifeguard® à l'ensemble des structures auditées.

4 M'appuyer uniquement sur
des éléments objectifs

Fonder mes conclusions exclusivement sur les éléments de preuve
présentés et les observations réalisées au cours de l'audit.

5 Respecter les structures
auditées

Conduire chaque audit avec écoute, bienveillance, professionnalisme
et respect des personnes.

6 Préserver l'indépendance de
mon jugement

Ne subir aucune influence susceptible de modifier l'appréciation des
exigences du référentiel.

7 Contribuer à l'amélioration
continue

Formuler des observations constructives permettant aux structures
de renforcer durablement leur démarche de prévention.

8 Représenter les valeurs de
Junior Lifeguard®

Adopter en toutes circonstances un comportement exemplaire,
conforme aux valeurs de prévention, de solidarité, d'engagement et
de transmission portées par Junior Lifeguard®.

POINT DE VIGILANCE
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Le non-respect des engagements de la présente Charte peut entraîner la suspension ou le retrait de
l'habilitation d'auditeur Junior Lifeguard®, sans préjudice des autres mesures pouvant être prises par le
Comité de Labellisation.

LE PRÉSIDENT FONDATEUR

ONG Junior Lifeguard®

Signature

LE RESPONSABLE DU PÔLE QUALITÉ, COMMUNICATION
ET PARTENARIATS

Junior Lifeguard®

Signature
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A N N E X E  6

RAPPORT D'AUDIT JUNIOR LIFEGUARD®

Modèle officiel — document renseigné par l'auditeur à l'issue de chaque audit.

1 — Objet de l'audit

TYPE D'AUDIT

☐ Audit initial   ☐ Audit de progression   ☐ Audit de
renouvellement

NIVEAU SOLLICITÉ

☐ Bronze   ☐ Argent   ☐ Or

DATE HEURE DE DÉBUT / HEURE DE FIN

2 — Informations générales

NOM DE LA STRUCTURE ADRESSE

RÉFÉRENT PRÉVENTION DATE DE L'AUDIT / AUDITEUR

N° DU RAPPORT / VERSION DU RÉFÉRENTIEL

3 — Résultats de l'audit

INDICATEUR CONFORME NC MINEURE NC MAJEURE OBSERVATIONS

1 ☐ ☐ ☐

2 ☐ ☐ ☐

3 ☐ ☐ ☐

4 ☐ ☐ ☐
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5 ☐ ☐ ☐

6 ☐ ☐ ☐

7 ☐ ☐ ☐

8 ☐ ☐ ☐

9 ☐ ☐ ☐

10 ☐ ☐ ☐

11 ☐ ☐ ☐

12 ☐ ☐ ☐

13 ☐ ☐ ☐

14 ☐ ☐ ☐

15 ☐ ☐ ☐

16 ☐ ☐ ☐

17 ☐ ☐ ☐

18 ☐ ☐ ☐

JUNIOR LIFEGUARD® Page 55 / 65



A N N E X E  6  ·  S U I T E

RAPPORT D'AUDIT — SYNTHÈSE ET DÉCISION

4 — Synthèse des résultats

NOMBRE D'INDICATEURS CONFORMES NOMBRE DE NON-CONFORMITÉS MINEURES

NOMBRE DE NON-CONFORMITÉS MAJEURES

5 — Points forts observés

L'auditeur met en évidence les bonnes pratiques identifiées au sein de la structure.

6 — Axes de progression

L'auditeur formule les recommandations permettant de renforcer la démarche.

7 — Décision de labellisation

À l'issue de l'audit, l'auditeur propose la décision suivante :

☐ Attribution du niveau Bronze    ☐ Attribution d'un niveau inférieur•

☐ Attribution du niveau Argent    ☐ Refus de la labellisation•

☐ Attribution du niveau Or    ☐ Audit complémentaire nécessaire•
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8 — Validation

AUDITEUR JUNIOR LIFEGUARD®

Nom :

Signature — Date

JUNIOR LIFEGUARD® Page 57 / 65



A N N E X E  7

GESTION DES NON-CONFORMITÉS — FICHE DE
SUIVI

Modèle de fiche permettant de tracer la levée des non-conformités relevées lors d'un audit (cf. §
4.5).

STRUCTURE N° DU RAPPORT D'AUDIT ASSOCIÉ

DATE DE L'AUDIT

IND. TYPE CONSTAT DE L'AUDITEUR ACTION CORRECTIVE PRÉVUE ÉCHÉANCE LEVÉE

☐

☐

☐

☐

RAPPEL — RÈGLE DE CUMUL

Cinq (5) non-conformités mineures relevées lors d'un même audit sont automatiquement requalifiées en
une (1) non-conformité majeure (cf. § 4.5). Toute non-conformité mineure devra obligatoirement être
levée lors du prochain audit.

CONSEIL AUX ÉTABLISSEMENTS

Renseignez cette fiche dès la réception du rapport d'audit et joignez, pour chaque non-conformité levée,
l'élément de preuve correspondant : elle constituera le point d'entrée du prochain audit.
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A N N E X E  8

RÈGLEMENT D'UTILISATION DES LOGOS ET LABELS

Conditions d'utilisation de l'identité visuelle du Label Junior Lifeguard® par les structures
labellisées.

1 — Objet

Le présent règlement définit les conditions d'utilisation des logos officiels du Label Junior Lifeguard®. Il a
pour objet de garantir une utilisation homogène, conforme et respectueuse de l'identité visuelle du
programme Junior Lifeguard®, afin de préserver sa notoriété, sa crédibilité et son image auprès du public.

Toute structure bénéficiant d'une labellisation s'engage à respecter les dispositions du présent règlement.

2 — Logos concernés

Le présent règlement s'applique à l'ensemble des éléments d'identité visuelle appartenant au programme
Junior Lifeguard®, notamment :

Ces éléments demeurent la propriété exclusive de Junior Lifeguard®.

3 — Autorisation d'utilisation

L'autorisation d'utiliser les logos est accordée uniquement :

Cette autorisation est personnelle, non exclusive, non cessible et révocable. Elle ne peut être transférée à
un tiers.

le logo officiel Junior Lifeguard® ;•

les logos des niveaux de labellisation (Bronze, Argent et Or) ;•

les déclinaisons monochromes ou institutionnelles ;•

les pictogrammes officiels associés au Label ;•

toute identité graphique développée par Junior Lifeguard®.•

aux structures titulaires d'un Label Junior Lifeguard® en cours de validité ;✓

pour le niveau effectivement obtenu ;✓

pendant toute la durée de validité de la labellisation.✓
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4 — Utilisations autorisées

Les structures labellisées peuvent utiliser les logos notamment sur : leur site internet ; leurs réseaux
sociaux ; leurs supports de communication ; leurs affiches ; leurs plaquettes ; leurs courriers ; leurs
signatures électroniques ; leurs rapports d'activité ; leurs locaux ; leurs documents pédagogiques.

L'utilisation doit toujours contribuer à valoriser la démarche de prévention portée par Junior Lifeguard®.

5 — Utilisations interdites

POINT DE VIGILANCE — IL EST NOTAMMENT INTERDIT

6 — Respect de la charte graphique

Les structures s'engagent à respecter : les couleurs officielles ; les zones de protection ; les dimensions
minimales ; les règles de lisibilité ; les versions autorisées ; les fonds autorisés. La charte graphique
officielle fait partie intégrante du présent règlement.

7 — Mention obligatoire

Toute utilisation du logo de labellisation devra être accompagnée de la mention suivante, clairement
lisible :
Structure labellisée Junior Lifeguard® — Niveau [Bronze / Argent / Or]

8 — Contrôle

Junior Lifeguard® peut, à tout moment, vérifier la conformité de l'utilisation de son identité visuelle. La
structure s'engage à retirer sans délai tout support déclaré non conforme.

de modifier les couleurs officielles ;✕

de modifier les proportions ou de déformer le logo ;✕

d'ajouter, de supprimer un élément graphique ou de modifier la typographie ;✕

de remplacer les couleurs officielles ou d'utiliser une version de mauvaise qualité ;✕

d'utiliser un niveau de labellisation non obtenu ;✕

d'utiliser le logo après expiration ou retrait du Label ;✕

de céder le logo à une autre structure.✕
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9 — Suspension du droit d'utilisation

Le droit d'utiliser les logos peut être suspendu ou retiré notamment en cas : d'expiration de la
labellisation ; de retrait du Label ; de non-respect du présent règlement ; d'atteinte à l'image de Junior
Lifeguard® ; d'utilisation trompeuse ou abusive. Le retrait prend effet à compter de la notification
adressée à la structure.
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A N N E X E S  9  À  1 1

CERTIFICATS OFFICIELS, BASE NATIONALE ET LABELS
QUALITÉ

Sections réservées — les maquettes officielles seront intégrées lors de la prochaine révision du
document.

9 — Certificats officiels de labellisation

EMPLACEMENTS RÉSERVÉS

Annexe 9.1 — Certificat officiel Bronze · Engagé
Annexe 9.2 — Certificat officiel Argent · Confirmé
Annexe 9.3 — Certificat officiel Or · Exemplaire

Les certificats sont délivrés par Junior Lifeguard® à l'issue d'une décision favorable de labellisation (cf. § 4.6).

10 — La base nationale

EMPLACEMENT RÉSERVÉ

Présentation de la base nationale des structures labellisées Junior Lifeguard®. Contenu en cours
d'élaboration — publication lors de la prochaine révision.

11 — Les labels qualité Junior Lifeguard®

EMPLACEMENT RÉSERVÉ

Présentation des visuels officiels des labels qualité (Bronze, Argent, Or). Contenu en cours d'élaboration
— publication lors de la prochaine révision.
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A N N E X E  1 2

COORDONNÉES DE JUNIOR LIFEGUARD®

Pour toute question relative au Label Junior Lifeguard®, aux modalités de labellisation ou à la
préparation d'un audit, les structures peuvent contacter l'équipe Junior Lifeguard®.

SITE INTERNET www.junior-lifeguard.com

TÉLÉPHONE 06 58 59 11 17

COURRIEL gaylord.rabiller@gmail.com

LOCALISATION La Rochelle — France · 46.1591°N / -1.1520°O

RESSOURCES EN LIGNE

Les documents officiels, les mises à jour du référentiel, les modèles de documents ainsi que les
informations relatives aux campagnes de labellisation sont disponibles sur le site internet de Junior
Lifeguard®.
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VA L I DAT I O N  D U  D O C U M E N T

PAGE DES SIGNATURES

Le présent référentiel (version 1.0 du 4 septembre 2026) est approuvé par les représentants ci-dessous.
Cette approbation vaut mise en application à compter de la date indiquée en fiche d'identité du document.

PRÉSIDENT FONDATEUR — ONG JUNIOR LIFEGUARD®

Gaylord LE DRET RABILLER

Signature — Date

PRÉSIDENT DE L'ACRS — PARTENAIRE FONDATEUR ET
MAJEUR

Laurent JACQUEMIN

Signature — Date

PRÉSIDENT DE LA FNMNS — PARTENAIRE MAJEUR

Jean-Claude SCHWARTZ

Signature — Date

DIRECTEUR DU CENTRE NATIONAL DE FORMATION —
FNMNS

Lucas FOEHRLE

Signature — Date

CHARGÉE DU PÔLE QUALITÉ, COMMUNICATION ET
PARTENARIATS

Patricia SIEVERS

Signature — Date

À RETENIR

Toute reproduction partielle du présent référentiel doit mentionner sa source : « Référentiel Qualité du
Label Junior Lifeguard® — Version 1.0 — Septembre 2026 — www.junior-lifeguard.com ».
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« En choisissant de rejoindre le réseau des structures

labellisées Junior Lifeguard®, vous participez activement à

la diffusion d'une culture de prévention qui contribue à

protéger les enfants, les familles et les usagers des

espaces aquatiques. »

junior-lifeguard.com · PRÉVENIR — PROTÉGER — TRANSMETTRE — ENGAGER
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